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Piccola società, grande passione ed esperienza.

Queste in sintesi le caratteristiche della nostra società che sin dal 1971 opera nel settore 
della rubinetteria, producendo e commercializzando articoli per il riscaldamento. 

Sin dagli inizi la produzione è stata orientata a produrre su disegno. 

Disegno come standard di riferimento e disegno come rispetto della qualità per offrire ai clienti 
precisione e cura nei particolari realizzati, sia quelli a catalogo sia quelli su specifica richiesta 
cliente e lavorazioni conto terzi.

Articoli per radiatori e riscaldamento rappresentano il catalogo della società, in specifico valvole, 
manuali e termostatiche, detentori e raccordi, bocchettoni e corpi, a cui si affianca la capacità di 
produzione di particolari in ottone stampato e tornito secondo specifiche cliente.

La società continua a perseguire una strategia graduale di rinnovamento delle attrezzature. Negli 
anni 2000 inserita una macchina transfer con robot per la lavorazione automatica dei pezzi ed 
attrezzature per il lavaggio industriale ed il controllo qualità con acqua. Proseguendo in questo 
percorso, e per continuare ad offrire ai propri clienti quella garanzia di affidabilità e qualità di 
produzione, nel 2017 si è affiancata 
una nuova attrezzatura automatica a 
stazioni multiple di assemblaggio e 
collaudo di tenuta ad aria. 

Flessibilità e capacità di risposta, 
unite a precisione dei particolari e 
qualità della materia prima impiegata, 
sono le principali caratteristiche della 
produzione della REN Rubinetterie e 
che hanno permesso di ottenere 
relazioni ed ordini con i mercati 
francesi, tedeschi, spagnoli, paesi 
arabi, oltre al mercato nazionale.

Small company, great passion and experience.

These elements resume our company, which has been operating since 1971 producing 
and marketing products and solutions in the sector of heating.
To work according to tech drawing and spec’s approach was the company’s technical approach 
since the beginning.

Drawing as a reference standard and as a respect for quality. 

Our philosophy is to assure care of detail and accuracy in all our production, both on standard 
catalogue products and on special version as customer’s request and subcontracting.
Articles for radiators and heating are the company's specific catalogue: valves, manuals and 
thermostatic, lockshields and fittings, unions and bodies. Furthermore, company can manufactured 
moulded brass products, turned components, acc. to customer specifications and upon request.

The company has a strategy of gradual renewal of its equipment production. During the years 2000 
we inserted a transfer machine with robot - automatic processing of parts - and a station for 
industrial cleaning and for quality control with water.

Aiming to offer its customers the guarantee of reliability and quality of production, in 2017 we 
introduce a new multiple stations assembly machine with leak test air tool.
Flexibility and responsiveness, combined with quality of raw material, are the main characteristics 
of the production of REN Rubinetterie, that have granted to establish business relations with 
markets in France, Germany, Spain and Arab Country, in addition to the national one.



Produzione  su  richiesta 
del cliente

Progettazione  e  collaborazione 
unendo forza ed idee è da sempre 
lo spirito con cui opera la società.

Le  caratteristiche  flessibilità, 
conoscenze  tecniche,  qualità  dei 
materiali  ed  attenzione  alla 
produzione  permettono  alla 
società  di  essere  un  riferimento 
per  produzioni  conto  terzi  sia  su 
proprio  disegno  sia  su  disegno 
specifico cliente.

-  Capacità  di  lavorazione  di 
prodotti,  con semi-lavorati  sia  da 
barra in ottone sia da stampaggio, 
fino alla dimensione di 1’ 1/2

-  Processi di  lavorazione interna: 
a)  tornitura;  b)  filettatura;  c)  pre-
montaggi; d) assemblaggi

L’esperienza maturata negli anni ci consente di offrire una risposta alle necessità specifiche del 
cliente. Contattateci e inviateci un vostro disegno ed i requisiti richiesti, saremo lieti di proporre un 
nostro preventivo.

Production at the customer's request. 

Production design and collaboration combining with strength and ideas have been how 
the company works.

Flexibility, technical expertise, quality of materials and care to the production allow the company to 
be a reference to third party productions both on own design either on customer specific design.

- Throughput of semi-finished brass 
products from stamping and/or bar 
stock, up to the size of 1 ' 1/2
- Internal manufacturing processes: 
a) turning; b) thread; c) pre-
assembly; d) assembly.

The experience gained over the 
years allows us to offer a response 
to any specific customer needs. 

Contact us for any queries and/or 
send us your requirements, we will 
be pleased to return a feed-back 
inquire and quotation.
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REN Rubinetterie ,

Valvola a squadra attacco ferro
Angle radiator valve for steel pipe

Art. 60

3/8" 1/2" 3/4" 1"

Valvola a squadra per Tubo rame, multistrato e plastica
Angle radiator valve for copper, multilayer and plastic pipe 

Art. 65

3/8" 1/2"

Valvola diritta attacco ferro
Straight radiator valve for steel pipe

Art. 80

3/8" 1/2" 3/4" 1"

Valvola diritta per Tubo rame, multistrato e plastica
Straight radiator valve for copper, multilayer and plastic pipe 

Art. 85

3/8" 1/2"

Valvole    Valves

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled
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REN Rubinetterie ,

Valvola a squadra “tipo Inglese” attacco ferro
Angle radiator valve “English”  for steel pipe

Art. 100

3/8" 1/2"

Valvola a squadra “Inglese” per Tubo rame, multistrato e plastica
Angle radiator valve “English”  for copper, multilayer and plastic pipe 

Art. 105

3/8" 1/2"

Valvola diritta “tipo Inglese” attacco ferro
Straight radiator valve “English”  for steel pipe

Art. 120

1/2"

Valvola diritta “Inglese” per Tubo rame, multistrato e plastica
Straight radiator valve “English”  for copper, multilayer and plastic pipe 

Art. 125

1/2"

Valvole    Valves

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled
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REN Rubinetterie ,

Valvola a squadra “tipo Export” attacco ferro
Angle radiator valve “Export”  for steel pipe

Art. 140

3/8" 1/2"

Valvola a squadra “Export” per Tubo rame, multistrato e plastica
Angle radiator valve “Export”  for copper, multilayer and plastic pipe 

Art. 145

3/8" 1/2"

Valvola diritta “tipo Export” attacco ferro
Straight radiator valve “Export”  for steel pipe

Art. 160

1/2"

Valvola diritta “Export” per Tubo rame, multistrato e plastica
Straight radiator valve “Export”  for copper, multilayer and plastic pipe 

Art. 165

1/2"

Valvole    Valves

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled
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REN Rubinetterie ,

Valvola a squadra a saldare
Angle radiator valve with soldering connection

Art. 180

      3/8"  Ø12       1/2"  Ø15

Valvola Monotubo
Valve for Monotube system

Art. 290

   Ø10 - Ø12 - Ø14 - Ø15 - Ø16 - Ø18

1/2" 3/4"

Valvole    Valves

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled
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REN Rubinetterie         Termostatiche   Thermostatics ,

Testa termostatica con sensore a liquido
Thermostatic head with liquid sensor

Art. 600

Volantino con ghiera per valvola termostatica
Handwheel for thermostatic valve

Art. 610

Valvola a squadra termostatizzabile attacco ferro
Angle thermostatic radiator valve for steel pipe

Art. 620

3/8" 1/2"

Valvola a squadra termostatizzabile per Tubo rame, multistrato
e plastica
Angle thermostatic radiator valve for copper, multilayer, plastic pipe 

Art. 625

3/8" 1/2"

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled
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REN Rubinetterie         Termostatiche   Thermostatics ,

Valvola diritta termostatizzabile attacco ferro
Straight thermostatic radiator valve for steel pipe

Art. 630

3/8" 1/2"

Valvola diritta termostatizzabile per Tubo rame, multistrato
e plastica
Straight thermostatic radiator valve for copper, multilayer, plastic pipe 

Art. 635

3/8" 1/2"

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled
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REN Rubinetterie ,

Detentore a squadra attacco ferro
Angle lockshield valve for steel pipe

Art. 210

3/8" 1/2" 3/4" 1"

Detentore a squadra per Tubo rame, multistrato e plastica
Angle lockshield valve for copper, multilayer and plastic pipe 

Art. 215

3/8" 1/2"

Detentore diritto attacco ferro
Straight lockshield valve for steel pipe

Art. 230

3/8" 1/2" 3/4" 1"

Detentore diritto per Tubo rame, multistrato e plastica
Straight lockshield valve for copper, multilayer and plastic pipe 

Art. 235

3/8" 1/2"

  Detentori    Lockshields

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled
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REN Rubinetterie ,

Detentore a squadra “tipo Export” attacco ferro
Angle lockshield valve “Export” for steel pipe

Art. 250

3/8" 1/2" 3/4"

Angle lockshield valve “Export” for copper, multilayer and plastic pipe 

Art. 255

3/8" 1/2"

Detentore diritto “tipo Export” attacco ferro
Straight lockshield valve “Export” for steel pipe

Art. 270

1/2" 3/4"

Detentore diritto “Export” per Tubo rame, multistrato e plastica
Straight lockshield valve “Export” for copper, multilayer and plastic pipe 

Art. 275

1/2"

  Detentori    Lockshields

    Nichelato     Nickeled

Detentore a squadra “Export” per Tubo rame, multistrato e plastica

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled
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REN Rubinetterie ,

Detentore a squadra a saldare
Angle lockshield valve with soldering connection

Art. 285

      3/8"  Ø12       1/2"  Ø15

  Detentori    Lockshields

    Nichelato     Nickeled
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REN Rubinetterie ,

MICROAIR-Valvola automatica per lo sfogo dell'aria negli impianti
Automatic air vent 

Art. 340

3/8" 1/2" 3/4"

Art. 345

3/8" 1/2" 3/4"

Valvolina di ritegno per Microair
Automatic shut off adaptor valve (check valve)

Art. 350

3/8"x1/4” 1/2"x3/8” 3/8" 1/2”

Art. 355

3/8"x1/4” 1/2"x3/8” 3/8" 1/2”

Valvolina sfogo aria manuale volantino metallo
Manual air vent with brass handwheel

Art. 360

1/8" 1/4” 3/8"

Valvolina sfogo aria manuale volantino Hostaform
Manual air vent with Hostaform handwheel

Art. 370

1/8" 1/4” 3/8" 1/2"

Accessori    Accessories

    Giallo     Yellow

    Nichelato     Nickeled

    Giallo     Yellow

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled
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REN Rubinetterie ,

Valvolina sfogo aria manuale c/teflon vol.Hostaform
Manual air vent with PTFE ring and Hostaform handwheel

Art. 380

1/4” 3/8" 1/2"

Valvolina sfogo aria manuale con quadro es. 5 mm. e chiave
Manual air vent with square 5 mm. and key

Art. 390

3/8"

Ogiva teflon
PTFE ring

Art. 410

Ø10 Ø12 Ø14 Ø15

Ø16 Ø18

Ogiva ottone-gomma
Rubber-brass  ring

Art. 415

Ø10 Ø12 Ø14

Accessori    Accessories

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled
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REN Rubinetterie ,

Raccordo per tubo multistrato attacco 1/2”
Multilayer pipe adaptor thread 1/2”

Art. 416

14x2 16x2 16x2,25

Raccordo per tubo plastica attacco 1/2”
Plastic pipe adaptor thread 1/2”

Art. 417

14x2 16x2 16x2,25

Raccordo per tubo multistrato attacco 3/4”
Multilayer pipe adaptor thread 3/4”

Art. 418

16x2 16x2,25

Raccordo per tubo plastica attacco 3/4”
Plastic pipe adaptor thread 3/4”

Art. 419

16x2

Gli articoli 416 - 417 - 418 - 419 su richiesta sono disponibili in altre misure

Articles 416 - 417 - 418 - 419 are available on other sizes upon request

Accessori    Accessories
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REN Rubinetterie ,

Dado per Tubo rame, multistrato e plastica
Nut for copper, multilayer and plastic pipe 

Art. 420

Ø10 Ø12 Ø14 Ø15

Ø16 Ø18

Calotta ottone
Brass Nut 

Art. 430

3/8" 1/2" 3/4" 1”

Bocchettone c/O-Ring
Tail with O-Ring

Art. 440

3/8" 1/2" 3/4" 1”

Bocchettone c/O-Ring e guarnizione
Tail with O-Ring and gasket

Art. 441

1/2"

Accessori    Accessories

   Giallo / Nichelato      Yellow / Nickeled

   Gialla / Nichelata      Yellow / Nickeled

   Giallo / Nichelato      Yellow / Nickeled

   Giallo / Nichelato      Yellow / Nickeled
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REN Rubinetterie ,

Bocchettone c/calotta, seeger e O-Ring
Union nut and tail with O-Ring and seeger

Art. 442

1/2"

Bocchettone c/calotta, ranella e 2 O-Ring
Union nut and tail with ring and 2 O-Rings

Art. 443

1/2"

Volantino per Valvola
Handwheel for radiator valve

Art. 450

3/8" 1/2" 3/4" 1”

Volantino “tipo Spagna” per Valvola
Handwheel “type Spagna” for radiator valve 

Art. 455

3/8" 1/2"

Accessori    Accessories

   Giallo / Nichelato      Yellow / Nickeled

   Giallo / Nichelato      Yellow / Nickeled

    Bianco / grigio    White / gray

    Bianco     White
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REN Rubinetterie ,

Cappuccio per detentore
Plastic cap for lockshield valve

Art. 460

3/8" 1/2" 3/4" 1”

Cappuccio per detentore “tipo Export”
Cap for lockshield valve “type Export”

Art. 465

3/8" 1/2" 3/4"

Vite ottone 
Screw for handwheel 

Art. 470

3/16

Plachetta per valvola
Disc for radiator valve

Art. 480

Accessori    Accessories

    Bianco / grigio    White / gray

    Nichelato     Nickeled

    Nichelato     Nickeled
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REN Rubinetterie ,

Raccordo curvo a tre pezzi 
Three pieces elbow union fitting

Art. 300

3/8" 1/2" 3/4" 1"

Art. 310

3/8" 1/2" 3/4" 1"

Raccordo diritto a tre pezzi 
Three pieces straight union fitting

Art. 320

3/8" 1/2" 3/4" 1"

Art. 330

3/8" 1/2" 3/4" 1"

Gomito FF
Elbow FF

Art. 500

3/8" 1/2" 3/4" 1"

Gomito MF
Elbow MF

Art. 502

3/8" 1/2" 3/4" 1"

Raccorderia    Fittings

    Giallo     Yellow

    Nichelato     Nickeled

    Giallo     Yellow

    Nichelato     Nickeled

    Giallo     Yellow

    Giallo     Yellow
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REN Rubinetterie ,

Gomito MM
Elbow MM

Art. 504

3/8" 1/2" 3/4" 1"

TEE FFF
TEE FFF

Art. 510

3/8" 1/2" 3/4" 1"

TEE FFF ridotto
Reduced TEE FFF

Art. 511

   3/4"x1/2”x3/4”      1"x1/2”x1”      1"x3/4”x1”

Manicotto FF
Socket FF

Art. 520

1/2" 3/4" 1"

Raccorderia    Fittings

    Giallo     Yellow

    Giallo     Yellow

    Giallo     Yellow

    Giallo     Yellow
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REN Rubinetterie ,

Nipples doppio MM
Double nipple MM

Art. 530

3/8" 1/2" 3/4" 1"

Nipples doppio ridotto MM
Reduced double nipple MM

Art. 532

3/8"x1/4” 1/2"x1/4” 1/2"x3/8” 3/4"x3/8”

3/4"x1/2” 1"x1/2” 1"x3/4”

Riduzione esagonale MF
Hexagonal reduction MF

Art. 540

3/4”x3/8” 3/4”x1/2” 1”x3/8” 1”x1/2”

1"x3/4”

Tappo femmina
Female plug

Art. 545

3/8" 1/2" 3/4" 1"

Raccorderia    Fittings

    Giallo     Yellow

    Giallo     Yellow

    Giallo     Yellow

    Giallo     Yellow
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REN Rubinetterie ,

Tappo maschio
Male plug

Art. 546

3/8" 1/2" 3/4" 1"

Controdado esagonale con flangia
Hexagonal nut with flange

Art. 550

3/8" 1/2" 3/4" 1" 1" 1/4 1" 1/2

Tutti i prodotti elencati nella sezione “Raccorderia” fanno parte della nostra produzione,

ma questi articoli sono disponibili su ordinazione e nichelati su richiesta.

All products in the list “Fittings” are part of our production, however they are

produced on order basis and nickel plated on specific request.

Raccorderia    Fittings

    Giallo     Yellow

    Giallo     Yellow



CONDIZIONI DI VENDITA

Condizioni generali di Vendita - 
I contratti  di vendita stipulati  da REN  RUBINETTERIE S.N.C. DI TIZIANA E FRANCO NOLLI sono
regolati  dalle presenti  condizioni generali  di contratto e si  intendono integralmente lette ed accettate dal
Committente con il conferimento dell'ordine di acquisto. Tutti gli ordini e le relative condizioni di vendita si
intendono accettati solo ed esclusivamente dopo nostra conferma scritta. Salvo accordi particolari, i prezzi,
espressi in Euro esclusa l'IVA, si intendono sempre per merce resa franco nostro deposito.

Pagamenti -
La condizione  di  pagamento  è  quella  indicata  in  fattura.  Trascorse  le  scadenze  convenute,  senza  alcun
avviso, verranno calcolati gli interessi di mora, secondo il tasso vigente. Eventuali spese bancarie verranno
addebitate al cliente. La REN RUBINETTERIE S.N.C. DI TIZIANA E FRANCO NOLLI si riserva il diritto
di sospendere le consegne in caso di mancato pagamento di precedenti forniture. 

Consegne - 
I termini di consegna convenuti si intendono sempre puramente indicativi.
Eventuali  ritardi  dovuti  a  problemi  di  fabbricazione  compresa  la  mancanza  di  materie  prime,  avarie  di
macchinari  o cause di  forza maggiore non danno alcun diritto  al  Committente di  ritardare  i  pagamenti,
annullare l'ordine confermato o reclamare danni di qualsiasi natura.

Spedizioni - 
La merce viaggia a rischio e per conto del Cliente, anche nel caso di vendita Franco Destino.
Non si risponde degli eventuali ritardi, avarie o ammanchi verificatisi durante il trasporto.
Eventuali reclami dovranno essere comunicati a mezzo lettera raccomandata entro 8 giorni dal ricevimento
della merce.

Modifiche al prodotto -
Le immagini  di  questo catalogo hanno valore  puramente  indicativo.  Il  produttore  si  riserva il  diritto  di
apportare modifiche di natura tecnica, estetica e commerciale senza alcun obbligo di preavviso.

Resi e Responsabilità - 
Non si accettano resi senza la nostra previa autorizzazione scritta. La merce deve essere resa in Porto Franco
nelle medesime condizioni in cui il compratore l'aveva ricevuta.
Tutti  i  prodotti  vengono  collaudati  prima  di  essere  posti  in  vendita.  La  nostra  garanzia  si  limita  alla
sostituzione  pura  e  semplice  del  pezzo,  che  deve  preventivamente  essere  restituito  a  spese  e  cura  del
Committente, presso il nostro stabilimento. Rimane esclusa ogni qualsiasi responsabilità per i  difetti che
risultassero  da  eventuali  manomissioni  degli  articoli  forniti,  errata  installazione  o  errato  uso  durante
l'impiego. Nessun indennizzo sarà comunque da noi dovuto per danni diretti o indiretti causati dal prodotto
risultato difettoso.

Controversie - 
Ad ogni effetto e per ogni controversia si fissa come competente il Foro di Verbania.



GENERAL SALES CONDITIONS

Terms of sales - 
The  sales  contracts  stipulated  by  REN  RUBINETTERIE  S.N.C.  DI  TIZIANA E  FRANCO  NOLLI are
governed by these general terms and conditions and are considered fully read and accepted by the Buyer
with the confirmation of the purchase order. All orders and related terms of sales are to be considered as
accepted exclusively  after our written confirmation.  Unless otherwise agreed,  prices,  expressed in Euro
currency without VAT, are to be considered Ex-Works.

Payments - 
The condition of payment is indicated in the invoice. After the expiry date, without any warning, interest will
be calculated according to the rate in force. In case of bank charges, these will be billed to the Customer.  In
case of payment delay REN RUBINETTERIE S.N.C. DI TIZIANA E FRANCO NOLLI reserves the right to
stop all deliveries and ongoing orders.

Deliveries -
Agreed delivery terms are to be considered as simply indicatives.
Delay due to manufacturing problems,  including lack of  raw materials,  machinery breakdowns or force
majeure do not give any right to the Customer to delay payments, cancel orders already confirmed or claim
damages of any kind.

Transports -
Goods are carried at Customer own risk, even in case of delivery “free at destination”.
We  will  not  accept  to  be  held  responsible  for  delays,  malfunctions  and  shortage  occurred  during  the
transport of the goods. All claims should be addresses to us, with registered letter, whithin 8 days from goods
receipt.

Modification on products -
All images contained into this catalogue have the only purpose to present products, variations can take place
in any moment The producer has the right to make technical changes, aesthetic and commercial without any
notification duty.

Returns and Liability - 
Returns of goods are not accepted without our prior written permission. The goods must be delivered DAP at
our address and must be un-used and in good conditions.
All our products are tested before being sold. Guarantee is limited to replacement of faulty goods, which
have to be previously returned to our warehouse, at Customers expences. Guarantee will not cover defects
resulting from incorrect use and wrong installation of the items supplied by our Company.
However we cannot be liable in any way for direct and/or indirect damages caused by defective product.

Legal Controversies -
All purposes and disputes will be settled by the court of  Verbania.



CONDIZIONI DI GARANZIA

I prodotti fabbricati da  REN RUBINETTERIE S.N.C. DI TIZIANA E FRANCO NOLLI sono garantiti per
un anno dalla data di spedizione dai propri stabilimenti. 
Sono esclusi dalla presente garanzia i guasti e gli eventuali danni causati da:

 Trasporto non effettuato a cura della nostra Azienda.
 Inosservanza  delle  istruzioni  e  delle  avvertenze  previste  dal  produttore  e  riportate  sui  manuali,

istruzioni e/o cataloghi dei prodotti.
 Inosservanza di norme e/o disposizioni previste da leggi e/o regolamenti vigenti.
 Assenza o difetto di manutenzione periodica, trascuratezza, incapacità d'uso, manomissioni.
 Errata  installazione  e/o  anomalie  di  qualsiasi  genere  nell'alimentazione  degli  impianti  idraulici,

elettrici, di erogazione del combustibile e/o scarichi.
 Inadeguati trattamenti dell'acqua di alimentazione, trattamenti disincrostanti erroneamente effettuati.
 Corrosione causata dall'aggressività dell'acqua o da condensa.
 Gelo, correnti vaganti, e/o effetti dannosi di scariche atmosferiche.
 Sostituzioni preventive.
 Cause di forza maggiore indipendenti dalla nostra volontà e dal nostro controllo.

Gli eventuali difetti nei materiali, o vizi occulti, come pure gli errori, le differenze nelle dimensioni eccedenti
le  normali  tolleranze  di  fabbricazione  impegneranno  la  nostra  Azienda  alla  sola  sostituzione  dei  pezzi
difettosi.
Eventuali resi di merce non conforme verranno accettati solo con preventiva autorizzazione scritta al reso da
parte dei Responsabili Commerciali della nostra Azienda. In ogni caso la merce resa dovrà pervenire presso
gli stabilimenti della nostra Azienda in Porto Franco; diversamente la merce sarà respinta al mittente. Ogni
eventuale  reso  di  materiale  conforme,  deve  essere  preventivamente  concordato  con  la  Direzione
Commerciale della nostra Azienda e i costi di trasporto saranno a carico del cliente.
Nessun rimborso sarà  riconosciuto al  Cliente  prima che la  nostra  Azienda abbia  verificato la  causa del
reclamo e/o del danno. 
Nel caso in cui siano necessari o richiesti dei test di laboratorio per la verifica, ricerca, definizione della non
conformità di un reso/reclamo/sinistro, ove la stessa non risultasse imputabile a responsabilità della nostra
Azienda, i costi sostenuti saranno addebitati al richiedente.

GENERAL WARRANTY CONDITIONS

Any product produced by REN RUBINETTERIE S.N.C. DI TIZIANA E FRANCO NOLLI is covered by a one
year warranty from the delivery date from the factory.
We exclude from this warranty defects and damages caused by:

 Transport not arranged by our Company.
 Failure to comply with the instructions and warnings provided by the manufacturer and found in the

manuals, instructions and/or product catalogs.
 Disregard of standards and/or provisions of  laws and/or regulations.
 Absence, or lack of, maintenance, neglect, inability to use, tampering.
 Incorrect  installation  and/or  anomalies  of  any  kind  in  suppliyng  plumbing,  electrical,  fuel

dispensing and/or draining systems.
 Corrosion caused by aggression or water condensation.
 Frost, stray currents, and/or harmful effects of lightning and storms.
 Preventive replacements.
 Force majeure out of our control.

In case of material defects, or hidden faults, as well as mistakes or differences in dimensions exceeding
normal manufacturing tolerances, our Company will only replace the faulty pieces.
Any eventual return of non-conforming goods will be accepted only against a prior written authorization by
our Commercial Directors. In any case the returned goods shall have to reach our Company's warehouse
free of any transport costs, otherwise the goods will be rejected and returned to the sender. Any return of
compliant material must have first been agreed with our Company's Business Management. Customers shall
pay for freight costs.
No reimbursement will  be allowed until  our Company has verified the causes of  claim and/or damage.
Should  laboratory  tests  become  necessary,  the  costs  incurred  whilst  checking  and  defining  the  non
conformity of a claim or return of damage, will be charged to the customer, if the fault can't be attributed to
our Company.
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REN RUBINETTERIE S.N.C.
DI TIZIANA E FRANCO NOLLI
Via Novara, 10
28881 Casale Corte Cerro (VB)
Italy
tel/fax  (+39)  0323 846601
www.renrubinetterie.it
info@renrubinetterie.it

http://www.renrubinetterie.it/
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